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INTERFACE

In den Jahren 2011 bis 2014 wurden in der Gemesde verschiedene Studien und
Berichte sowie ein Leitbild der Gemeinde erstdllarin wird die Situation einzelner
Quartiere beschrieben und der Handlungsbedarfilkaimmenden Jahre festgehalten.
Ausgehend von diesen Vorhaben und Erkenntnissedidn&emeinde Suhr fir die Jahre
2016 bis 2020 einen Quartierentwicklungsprozessidan Dieser sollte nicht allein auf
die Probleme und Defizite fokussieren, sondern Beginn an die mit einem Entwick-
lungsprojekt verkniipften Mdglichkeiten vor allent @er Ebene der ressortiibergreifen-
den und interinstitutionellen Kooperation wahrnehroed dabei das bereits breit beste-
hende zivilgesellschaftliche Engagement in der GedeeSuhr einbinden.

Im Jahr 2015 gelangte der Gemeinderat an dasun&itzialplanung, Organisationaler
Wandel und Stadtentwicklung der Fachhochschule Westschweiz (ISOS/FHNW).
Der Gemeinderat und die Fachhochschule erarbeiiateter Folge ein Konzept zur
Quartierentwicklung, woraus das Projekt «Sozialaferentwicklung Suhr» entstan-
den ist? Der Fokus des Projekts liegt auf den zwei Quastiefrohdorfli und Wyne-
matte, wobei auch in den anderen GemeindeteilefelReoumgesetzt werden sollten.
Von Beginn an bestand die Absicht, MassnahmenriareiQuartier fir die ganze Ge-
meinde nutzbar zu machen und die Verbindung zwiscle® Quartieren zu férdern. Im
Oktober 2016 startete die Umsetzung. Der Quartieieklungsprozess lauft noch bis
Ende 2020 und konzentriert sich primar auf drei dlamgsfelder

— Handlungsfeld «Bildung und Soziokultur»
— Handlungsfeld «Wohnen und Freiraum»
— Handlungsfeld «Zusammenleben und Mitmachen»

Zur Umsetzung der Quartierentwicklung wurde ein®otBtielle Quartierentwicklung
geschaffen, die in der Verwaltung in der Abteilur@esellschaft» angesiedelt ist.

1.1 Zielsetzungen der Evaluation
Aufbauend auf dem Konzept und der darin enthaltefielsetzung der Quartierentwick-

lung Suhr verfolgte die Evaluation die folgendegsl&etzungen:

— Evaluation der Zielerreichung der Quartierentwicigwseit ihrer Einflihrung

1 Entwicklungsleitbild der Gemeinde Suhr 2011, Quartieranalyse Frohdérfli 2012, Quartieranalyse
Wynematte 2013, Integrationskonzept der Gemeinde Suhr 2013, Entwicklungs- und Ist-Analyse
der Gemeinde Suhr anhand statistischer Indikatoren 2014.

2 Institut Sozialplanung, Organisationaler Wandel und Stadtentwicklung (2016): Fachkonzept
Quartierentwicklung Suhr, Basel.

3 Ein viertes Handlungsfeld «Arbeit und Wirtschaft» konnte nicht umgesetzt werden, da hierfiir die
Ressourcen nicht bewilligt wurden.
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— Evaluation der im Rahmen der Quartierentwicklungtii@nten Projekte und
Initiativen

— Evaluation der Erfahrungen der professionell inieten und verantwortlichen
Personen

— Evaluation der strukturellen Einbettung des Pilofpkts in die Verwaltung und
deren Vernetzung

— Evaluation der Wahrnehmung der raumlichen Verdmdgo durch die
Quartierentwicklung in der Gemeinde Suhr sowie Eimschatzung des Nutzen fur
die Gemeinde

1.2 Methodische Grundlagen der Evaluation
Folgendes methodische Vorgehen wurde im RahmeBw#uation angewendet:

— DokumentenanalyseVorhandene Unterlagen zur Quartierentwicklung (Kept
te/Projektskizzen, Zwischenbericht Evaluation, lefier, Webseite) wurden im
Rahmen der Evaluation gesichtet und in die Berishdétung einbezogen.

— Gespracheinsgesamt wurden 16 Personen im Rahmen von Grupgen Einzelge-
sprachen zur Quartierentwicklung Suhr befragt. Bisdelt sich dabei um verwal-
tungsinterne wie auch -externe Personen.

— Workshop:Nach Abschluss der Gespréache wurden die Ergebarsssnem Work-
shop prasentiert und validiert. Zudem wurde Uberkdinftige Ausrichtung der Quar-
tierentwicklung diskutiert. Am Workshop teilgenommbaben insgesamt zehn Per-
sonen. Bis auf zwei Teilnehmende (Oliver Krahenp@dmeinderat und Alexandra
Steiner, Praktikantin Quartierentwicklung), hanees sich dabei um Personen, mit
denen bereits Gesprache geflihrt wurden.
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2. Organisation der Quartier-
entwicklung

In diesem Kapitel wird die Organisa-
tion der Quartierentwicklung Suhr
dargelegt und aufgezeigt, wie diese
aus Sicht der Befragten beurteilt
wird.
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Die nachfolgende Darstellung zeigt zusammenfassefidwelche Aufgaben die Quar-
tierentwicklung Suhr wahrnimmt. Die Quartierentwiakg wirkt auf den Ebenen Ver-
waltung/Politik (1) sowie Quartier (3), zudem Ubermt sie eine vermittelnde Rolle
zwischen den Ebenen Verwaltung/Politik und Quai@gr

D 2.1: Aufgaben der Quartierentwicklung Suhr

Ideen aufnehmen, vernetzen und
begleiten (3) Y

Politik und Verwaltung
020 o e
[ [
AR
_ — .

| Abteilungsiibergreifende Zusammenarbeit
férdern (1)

Interessen gegenseitig vermitteln und
Mitwirkung férdern (2)
i

v
Quartier

hah ot

P

@

Quelle: Darstellung Interface.
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2.1 Politisch-administrative Verankerung der Quartier entwicklung
Nachfolgend gehen wir auf die Verankerung der Qer@mtwicklung in der Verwaltung
Suhr, auf die Ressourcen sowie auf die ZusammeibadreQuartierentwicklung inner-
halb der Verwaltung sowie zwischen Verwaltung unéh@ier ein.

| Verankerung der Quartierentwicklung in der Verwaltung
Fur die Umsetzung der Quartierentwicklung Suhr wuaréine Projektgruppe und eine
Steuergruppe gebildet.

— In derProjektgruppevertreten sind Anna Greub, Projektleiterin Quaetigwicklung,
Daniela Gassmann, Abteilungsleiterin Gesellschaft Matthias Drilling, Instituts-
leiter des Instituts flr Sozialplanung der FHNWe [Birojektgruppe hat die operative
Fuhrung inne und trifft sich alle drei bis vier W

— Die Zusammensetzung d8teuergruppénat sich seit Projektbeginn veréndert. Feste
Mitglieder in der Steuergruppe von Beginn weg sitatthias Drilling, Institutsleiter
des Instituts fir Sozialplanung der FHNW, Annemé&tienm respektive ab August
2018 Anna Greub, Projektleiterin Quartierentwiclduianiela Gassmann, Abtei-
lungsleiterin Gesellschaft sowie Gemeinderat DaRigétschi, Vorsteher Soziales,

8
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Gesellschaft und Gesundheit. Dazu kamen in dereremsineinhalb Jahren Marco
Genoni, Gemeindeprasident, Oliver Kley, Abteilulegslr Soziales sowie Daniela
Luder aus der Bauverwaltung. Im Herbst 2018 Gibelairo Genoni den Sitz in der
Steuergruppe aus Ressourcengriinden an Gemeindet IKrahenbihl, Vorsteher

Bildung, Kultur und Sport. Nach dem Weggang von iBEnLuder wurde aus der

Bauverwaltung keine Person mehr delegiert. Sei926tlder Bereich Gesellschaft
eine eigene Abteilung, daher trat Oliver Kley aas 8Steuergruppe zuriick. Die Steu-
ergruppe hat die strategische Fuhrung inne urftigith alle drei bis vier Monate.

Die Anstellung der Projektleiterin Quartierentwigkl lauft Gber die FHNW. Es wurde
jedoch von Anfang an darauf geachtet, dass dieeltejterin in der Verwaltung Suhr
gut eingebunden ist. Die Projektleiterin ist sowalelr Fachhochschule als auch der
Abteilung Gesellschaft der Gemeinde Suhr untetstell

D 2.2: Verankerung und Organisation der Quartierent  wicklung

Gemeinderat

Marco Genoni, Gemeindeprasident

Finanzen und Liegenschaften

Carmen Suter-Frey , Vizegemeindeprésidentin

Volkswirtschaft und Inneres Steuergruppe Quartierentwicklung

Thomas Baumann , Gemeinderat Fachhochschule
Bau, Verkehr und Umwelt Nordwestschweiz,
Daniel Rietschi, Gemeinderat 1SOS
Soziales, Gesellschaft und Gesundheit

Oliver Krahenbiihl, Gemeinderat Projektgruppe Quartierentwicklung -

Bildung, Kultur und Sport » 7

Geschéftsleitung

(Abteilungsleitungen) Gemeindekanzlei Finanzen Bau Soziales Gesellschaft Steuern Polizei
Bereiche .
Jugendarbeit
Bauverwaltung Suhr/Buchs

Fachstelle Alter und
Freiwilligenarbeit

Fachstelle Kind und
Familie

Quartierentwicklung
Schulsozialarbeit

Bibliothek

Quelle: Darstellung Interface.
Legende: schraffierte Pfeile = ehemalige Mitglieder.

| Ressourcen

Urspriinglich war geplant, zur Umsetzung des Presjeittei Stellen zu je 50 Prozent zu
schaffen, eine Stelle Quartierentwicklung/Mobilea@ierarbeit und eine Stelle Arbeit
und Wirtschaft. Im Oktober 2016 bewilligte der Genaerat die befristete Stelle Quar-
tierentwicklung/Mobile Quartierarbeit. Eine weitéséelle wurde nicht bewilligt. Damit
musste der zweite Schwerpunkt Arbeit und Wirtsch&ftauf Weiteres gestrichen wer-
den. Nach einem personellen Wechsel konnte im AWRQE8 das Pensum der Projekt-
leiterin auf 70 Prozent erhéht werden.

Die Umsetzung des Pilotprojekts wird zusatzlichctiuPraktikanten/-innen sowie Per-

sonenleistungen, welche die 1ISOS FHNW aus eigendtelM zur Verfigung stellt,
unterstitzt.

Evaluation Quartierentwicklung Suhr 9
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Dem Pilotprojekt standen insgesamt 750’000 Frarikenlie gesamte Laufzeit zur Ver-
fugung. Die FHNW unterstitzte das Projekt Uber desamten Zeitraum mit rund
215’000 Franken.

| Verwaltungsinterne, abteilungsiibergreifende Zusammenarbeit

Die Projektleiterin Quartierentwicklung, Anna Greubmmt an den Abteilungssitzun-
gen sowie an allen Austauschsitzungen der Faobstaiherhalb der Abteilung Gesell-
schatft teil. Die Quartierentwicklung arbeitet inimalb der Verwaltung vor allem mit den
verschiedenen Fachstellen der Abteilung Gesellschssammen. Bei spezifischen An-
liegen im Zusammenhang mit Zwischennutzungen (baeliAnpassungen, Thema Ab-
fall) oder Strassensanierungen gelangt die Prejgdtin Quartierentwicklung auch an
die Bauverwaltung.

| Zusammenarbeit Verwaltung—Quartier

Die Projektleiterin Quartierentwicklung ist in d@emeinde Suhr gut vernetzt. Die Pro-
jekte werden in Kooperation mit Institutionen wierdSchule, den Kindergarten, der
Bibliothek oder dem Topferhaus sowie mit verschigaeVereinen durchgefiihrt. Eine
zentrale Rolle bei der Vernetzung spielen die widfeeiwilligen, die sich in konkreten
Vorhaben engagieren. Zusammen mit der Fachstelés Ahd Freiwilligenarbeit akqui-
riert und begleitet die Projektleiterin Quartiergitklung die vielen Freiwilligen, bin-
delt ihre Interessen, vernetzt die Freiwilligenaretnander und unterstiitzt diese bei der
Entwicklung ihrer Vorhaben. 52 Freiwillige leistat®018 insgesamt 1'421 Stunden
Freiwilligenarbeit im Rahmen der QuartierentwiclkduSuhr. Im Jahr 2019 war das
Engagement noch grésser. 65 Freiwillige leistetageésamt 1'800 Stunden Freiwilli-
genarbeit.

Der konkrete Kontakt vor Ort und zur Quartierbeiling von Suhr gestaltet sich pri-
mar Uber die drei Nachbarschaftshauser in den @uamt (Schitzenweg 8, Muhlematt-
weg 14, Bachstrasse 76) sowie Uber den Bewegungsaau Elektraweg 8. Bis Ende

August 2019 nutzte die Quartierentwicklung das NMacbchaftshaus am Sonnmattweg
im Dorf. Dieses wurde im September abgerissenRahmen der Quartierentwicklung

wird bewusst darauf geachtet, dass sich die Aruetit nur auf die beiden Quartiere
Frohdorfli und Wynematte bezieht, sondern der ganZzemeinde zugutekommt. Die

Massnahmen in den einzelnen Quartieren sollen efnesstrahlungseffekt auf die ge-

samte Gemeinde haben. Die Nachbarschaftshauseenverder Abschnitt 3.3.2 néaher
erlautert.

| Kommunikation

Quartierentwicklung ist standige Kommunikation. 8iéolgt im Arbeitsalltag der Pro-
jektleitung laufend, insbesondere im Rahmen infdlen&esprache. Daneben setzt die
Quartierentwicklung folgende kommunikative Massnahmm:

— Webseite: Die Quartierentwicklung betreibt untemw.quartierentwicklungsuhr.ch
eine eigene Webseite und informiert auf diesem Kéber verschiedene Aktivitaten
und Aktuelles.

— Presse: In der Aargauer Zeitung sowie im Landaezesind viele Berichte Uber
Aktivitaten der Quartierentwicklung erschienen. odwird regelmassig im Suhr
Plus ein Artikel verfasst.

— INFO: Zweimal jahrlich erscheint das INFO der Qiaagntwicklung und wird an
alle Haushalte versandt.

— Flyer: Das aktuelle Programm (alle zwei Monate) isoeinzelne Veranstaltungen
und Projekte werden Uber separate Flyer beworben.

10
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— Newsletter: In den Newslettern der FHNW wurde niitee grossen, nationalen
Streuweite regelmassig berichtet. Seit April 201€ckeint ein Mail-Newsletter, der
Uber aktuelle Themen informiert und nochmals eiaederen Kanal und somit wei-
tere Zielgruppen erreicht — er erscheint zirka allei bis drei Monate.

— Facebook/Whatsapp: Uber Facebook und Whatsapp-&nupgormiert die Quar-
tierentwicklung laufend.

— Nachbarschaftstafeln: An elf verschiedenen Tafedénden einerseits von Nachbarn
selber Informationen aufgehangt, andererseits tesiiaftet die Quartierentwicklung
fur die Abteilung Gesellschaft die Tafeln mit deng&boten der Abteilung.

— Exkursionen/Fachtagungen: Es fanden diverse Exiuesi nach Suhr statt, bei-
spielsweise im Rahmen des trinationalen Forschuogsfis MARGE, der nationa-
len Fachtagung Stadtentwicklung, des Forums Quarkeit usw.

2.2 Beurteilung der Organisation und der Zusammenar  beit aus Sicht der Befragten

| Gegenwartiges Organisationsmodell hat sich bewahrt

Die gegenwartige Verankerung der Quartierentwiclimmerhalb der Abteilung Gesell-
schaft hat sich aus Sicht der Befragten sehr béwtases Modell wird im Hinblick auf
eine allféllige Verstetigung der Quartierentwiclkdum der Gemeinde Suhr klar bevor-
zugt. In den Gesprachen wurde aber auch auf azdepeiifende Modelle zur Veranke-
rung hingewiesen:

— Damit die Quartierentwicklung noch starker tber Algeilungen hinweg eine ge-
wichtige Querschnittsfunktion ausiiben kénnte, ndiss im Organigramm weiter
oben angesiedelt sein. Denkbar ware eine StalessiellGeschéftsleitung. Dies wiir-
de den Einbezug aller Abteilungen erleichtern. lahfRRen des Workshops wurde
diese Variante diskutiert, wobei mehrheitlich dieiNung gedussert wurde, dass ein
solches Modell zu hohe Anforderungen an die Quanisvicklung stellen wirde.
Der Fokus der Quartierentwicklung liegt nach Ansialter Befragten vor allem auf
einer sozialen Quartierentwicklung, weshalb eineavikerung in der Abteilung Ge-
sellschaft und die Nahe zur Quartierbevolkerungsals wichtig erachtet wird.

— Bezogen auf die Verankerung innerhalb der Abteil@asellschaft wurde in einem
Gesprach darauf hingewiesen, dass die Quartiereldtwig auch auf der Ebene der
Abteilungsleitung angesiedelt sein kdnnte (Co-Legdu Dies wirde der Quartie-
rentwicklung mehr Gewicht verleihen und ihre Quhrsttsfunktion innerhalb der
Abteilung Gesellschaft noch besser zum Ausdruakgem.

| Mehrwert der Quartierentwicklung beziglich eine zielfihrende Zusammenarbeit wird

betont

Der Mehrwert der Quartierentwicklung wird von allBefragten betont. In den Gespréa-
chen kommt dies wie folgt zum Ausdruck:

— «Neuer», burgernaher Ansatz fir die VerwaltuBie Quartierentwicklung hat einen
experimentellen, dynamischen Charakter und ergiémdie Arbeitsweise der tbrigen
Verwaltungsstellen. Erklart wird dies in den Gespgn wie folgt: Die Quartierent-
wicklung bietet eine Plattform, damit Anliegen ulitten aus der Bevdlkerung ge-
hort werden. Sie kann schnell auf Anliegen reagiersusgefeilte Konzepte sind
nicht unbedingt nétig. Es darf entstehen, sichvaeén und auch wieder verschwin-
den. Die Quartierentwicklung bietet den Rahmenftwetetztlich hangt es von der
Quartierbevélkerung ab, was daraus gemacht wirduiadange es Bestand hat.

— Rahmen fir einen gemeinsamen Entwicklungspro2&&tirend es Aufgabe der
einzelnen Fachstellen sei, fachliche Inputs zetieind konkrete Angebotskonzepte
fur ihre jeweiligen, spezifischen Zielgruppen zuvaokeln und umzusetzen, ist es
nach Ansicht der Befragten die grosse Starke dert@uentwicklung, dass sie den

11
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Rahmen fir gemeinsame Entwicklungsprozesse biddé. Quartierentwicklung hat
den Blick firs Ganze, wir graben in unseren Gard> erklart es eine Befragte. Die
Abgrenzung zwischen den verschiedenen Fachstedienicht immer klar, die Zu-
sammenarbeit aber immer sehr wohlwollend.

| Mehr Commitment politisch und Uber Abteilungsgrenzen hinweg erwiinscht

Aus Sicht der verwaltungsinternen Befragten vetl&lié Zusammenarbeit gut, dies
insbesondere innerhalb der Abteilung Gesellsclizdtilber hinaus erfolge die Zusam-
menarbeit punktuell und ohne Probleme. Allerdingsl werschiedentlich darauf hinge-
wiesen, dass es winschenswert ware, wenn die Zusaanbeit Uber die Abteilungs-
grenzen hinweg noch verstarkt werden konnte und\dézen der Quartierentwicklung
noch besser von anderen Abteilungen erkannt wiindeghnt wird, dass noch Potenzial
zur Zusammenarbeit mit der Abteilung Soziales testewlrde. Einige Befragte wir-
den sich zudem ein starkeres Bekenntnis und eimeiggame Haltung fir die langfris-
tige Etablierung der Quartierentwicklung seitens d&meinderats winschen: «Die
Gemeinde Suhr hat sich entschieden, eine Quartveiaktung zu schaffen, da muss
eine gemeinsame Haltung des Gemeinderats gegeanakemmuniziert werden.» Es
brauche Botschafter/-innen auf allen Ebenen, bessgndber auch auf der Ebene der
Politik.

| Rolle der FHNW er6ffnet Chancen und bringt Herausforderungen mit sich

Die FHNW bringt sehr viel Fachwissen mit in die @ieentwicklung ein. Dies wird
von den Befragten sehr geschatzt. Zudem arbeitenyweiter oben erwahnt, Praktikan-
ten/-innen der FHNW in den Projekten vor Ort mite§® zusétzlichen Ressourcen wer-
den einerseits sehr geschéatzt. Im Gesprach mit~deiwilligen kam andererseits aber
deutlich zum Ausdruck, dass dieses Modell auch t#oaderungen mit sich bringt. Die
Praktikanten/-innen wirden viel Verantwortung etdal initiierten tolle Projekte, aber
mit ihrem Weggang gehe das Wissen verloren und sgemProjekte konnten aufgrund
mangelnder Begleitung und fehlender Freiwilligeshtiweitergefiihrt werden. Aus Sicht
der FHNW wollte man in den ersten zwélf Monaten Begjekts bewusst viele Ressour-
cen zur Verfugung stellen, um zum einen das Prdgtlich sehr gut zu begleiten und
zum andern zu ermdglichen, dass sich erste siehtbefolge schnell einstellen. Diese
Mittel konnten im Laufe der Projektzeit kontinuieH verringert werden, weil die Quar-
tierentwicklung zunehmend von der Suhrer Bevolkgmnitgetragen wird.

12
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3. Errungenschaften der Quar-
tierentwicklung Suhr

Die Errungenschaften der Quartier-
entwicklung Suhr in den drei Hand-
lungsfeldern «Bildung und Soziokul-
tur», «Wohnen und Freiraum» sowie
«Zusammenleben und Mitmachen»
stehen im Fokus dieses Kapitels.
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In diesem Kapitel werden die Errungenschaften dear@erentwicklung Suhr in den

drei Handlungsfeldern «Bildung und Soziokultur», &Wden und Freiraum» sowie «Zu-
sammenleben und Mitmachen» dargelegt. Wie die genschaften aus Sicht der Be-
fragten beurteilt werden, wird am Schluss aufgdzeéNgchfolgende Darstellung zeigt
einleitend einen Uberblick tiber die entstandenegehote

D 3.1: Uberblick tiber die Angebote der Quartierentw  icklung Suhr

SN

oooo
Ooooo

OL BACHSTRASSE 76
=N

BEWEGUNGSRAUM
ELEKTRAWEG 8 E a

BUCHERSCHRANK

RUPPERSWIL

BUCHS AB

HURZENSCHWIL

e
ox

REPAIR CAFE
1 ’ e e,

MUHLEMATTWEG 14

Ll

NACHBARSCHAFTSGARTEN
TRAMSTRASSE

UNTERENTFELDEN

DBERENTFELDEN SRANICHEN

T KINDERTREFF SOMMERFERIEN
! AKTION

SCHUTZENWEG 8 PLANT ME
Q0O SUKR
SUHRRLI

FROHDORFRLI 22

Quelle: Quartierentwicklung Suhr.
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3.1 Handlungsfeld Bildung und Soziokultur

3.1.1 Ziele im Handlungsfeld

Im Handlungsfeld Bildung und Soziokultur sollen dhiéhigkeiten und die Bedirfnisse
aller Bewohnerinnen und Bewohner zur Gestaltungsiirebensumfelds in den Mittel-
punkt gestellt und die Aktivitdten danach ausgeectverden. Ziel der Quartierentwick-
lung in diesem Handlungsfeld ist es, Angebote urasdiahmen zu férdern, die allen
Bewohnerinnen und Bewohnern Suhrs Zugang zu ledegest Bildung ermdglichen.

Das soziale und kulturelle Leben in der Gemeindlensid niederschwelligen Angeboten

gefordert werden. Begegnungsrdume und -moglichkesellen geschaffen werden,
wobei die Vielfalt von Angeboten im Kultur- und Fzeitbereich begunstigt wird.

§

Legende: Quartierentwicklung Suhr, Repair-Café.
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3.1.2 Bisherige Errungenschaften

Nachfolgend werden die bisherigen Errungenschdftediesem Handlungsfeld aufge-
fuhrt. Im Rahmen der Quartierentwicklung sind imdetzten Jahren vielfaltige nieder-
schwellige Angebote entstanden. Zu erwdhnen sind:et

| Biicherschrank

Eine nicht mehr genutzte Telefonkabine vom BahrBofir wurde im angrenzenden
Garten des gemeindeeigenen NachbarschaftshauskstiBase 76 von der Quartierent-
wicklung installiert und in einen offenen Biichensuoik umfunktioniert. Initiilert wurde
das Projekt von einer engagierten Quartierbewohngrisammen mit weiteren Freiwil-
ligen betreut sie den Bicherschrank. SuhrerinnehSuhrer kénnen die darin enthalte-
nen Bicher einerseits gratis mitnehmen und andeteselbst Blicher in gutem Zustand
zum Verschenken hineinstellen. Der Blicherschramt imi Kooperation mit der Biblio-
thek sowie mit finf Freiwilligen betreut. Geméasss&age einer Mitinitiantin wird das
Angebot von der Bevdlkerung rege genutzt.

4 Gewisse weitere Angebote, die sowohl diesem als auch dem Handlungsfeld Zusammenleben
und Mitmachen zuzuordnen sind, werden unter Abschnitt 3.3 aufgefiihrt.
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| Computertreff

Der Computertreff ist ein kostenloses Angebot, das Herbst 2018 bis Herbst 2019
jeden Dienstag von 16—18 Uhr im NachbarschaftsBamsmattweg 4 stattgefunden hat.
Neu findet der Treff nun am Schitzenweg 8 stattl des Angebots ist es, den Teilneh-
menden grundlegende Computerkenntnisse zu vermitiedl ihnen damit eine selbst-
standige Nutzung des Computers zu ermdglichen &cBreiben von E-Mails, Anwen-

dung von Word, Wohnungssuche im Internet, Fragertigleeh Smartphone). Den Kin-

dern der Teilnehmenden steht wahrend des Treff§pialzimmer zur Verfigung. Der

Treff wird in Zusammenarbeit mit Freiwilligen angeén. Die Nutzung des Computer-
treffs unterliegt Schwankungen. Seit dem Umzug wirdeger genutzt. Durchschnittlich

acht Besucher/-innen suchen den Treff jeden Digrestid

| Kindertreff Open House, offene Arbeit mit Kindern

In Suhr ist beim Gelande rund um den Container «Qpeuse» ein offener Kindertreff
entstanden. Der Bedarf an Angeboten und RaumekKifitter wurde bereits 2017/2018
im Rahmen des Sommerangebots Play&Stay der Quartigicklung und der Jugendar-
beit Suhr Buchs (JASB) erkannt. Es ist ein wichgigBel der Entwicklungsstrategie
Quartierentwicklung Suhr, geeignete Freiraume fiindi€r zu férdern — insbesondere in
den Quartieren Frohdorfli und Buhalde. Die offerbeit mit Kindern bietet alters-und
bedirfnisgerechte Gelegenheiten, damit Kinder gesaan aktiv und kreativ ihre Frei-
zeit gestalten und Neues entdecken kénnen. Zuddem sie lernen, Konflikte zu 16sen
und ihre Umgebung mitzugestalten.

Das Projekt offene Arbeit mit Kindern wurde durdhem Mitarbeiter und eine Prakti-
kantin der Fachhochschule Nordwestschweiz aufgeloaditspater mit einem Projektlei-
ter sowie bezahlten Helfern/-innen weitergefiheit Januar 2019 sind ein Praktikant
der FHNW sowie etwa funf Freiwillige fir das Angeéh@rantwortlich. Zeitweise fand
der Kindertreff bis zu zweimal wdchentlich stattedde ist er jeweils am Mittwoch-
nachmittag von 14-17 Uhr offen — auch in der Wiraér Angestrebt wird derzeit eine
zweite Offnungszeit (Donnerstag, 18—-19.30 Uhr)hEsdelt sich um eines der aufwéan-
digsten Projekte der Quartierentwicklung. Dies e@mindere aufgrund der hohen Préa-
senzzeit des Praktikanten, der neben der Leitusgkdedertreffs unter anderem auch
Freiwillige begleitet und einfuhrt sowie Austaugefffen zusammen mit der Projektlei-
tung Quartierentwicklung organisiert. Das Angebandértreff findet vor allem im
Freien statt. Damit soll der Zugang zur Natur sodie Kreativitdt draussen angeregt
werden. Im Jahr 2018 nutzten gemass Zwischenbdiigt 2’000 Kinder das Angebot —
pro Nachmittag zwischen 20 bis zu 40 Kinder.

| Tee-Treff

Der Tee-Treff ist aufgrund einer Initiative dreemabischer Frauen entstanden. Sie sind
auf die Quartierentwicklung zugegangen und habeseddirekt angefragt, ob es einen
Ort gibt, wo regelmassig ein Austausch stattfindénnte. Der Tee-Treff findet jeweils
alle zwei Wochen mittwochs 14-16 Uhr in der Muhlé&mgbis August 2019 im Nach-
barschaftshaus am Sonnmattweg 4) statt. Beim Te#-Kkdnnen Besucher/-innen bei
Kuchen, Tee und Kaffee zu gunstigen Preisen zusasitmen und sich austauschen.
Noch ist der interkulturelle Austausch eher getimg die arabischen Frauen sind mehr-
heitlich unter sich. Ab und zu laden sie eine Fachpn, beispielweise der Miit-
ter-/Vaterberatung, fur einen Input ein.

| Repair-Café

Unter dem Begriff Repair-Café entstand in SuhrAmgebot, um die Kultur des Repa-
rierens wieder aufleben zu lassen und etwas gegerRéssourcenverschleiss und die
wachsenden Abfallberge zu tun. Egal ob SpielzeugeM PC oder Lieblingspullover:
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Altem und Defektem wird im Repair-Café neues Lekergehaucht. Das Repair-Café
war bis im Herbst 2019 im Nachbarschaftshaus Sotimmg 4 angesiedelt. Aktuell

findet es einmal im Monat samstags von 10-15 UhMdihlemattweg 5 in den Werk-

raumen der Bezirksschule statt. Wahrend die Erveawhs sich um die Reparaturen
kiimmern, gibt es fur die Kinder ein Bastel-Angebot.

Das Projekt lauft mittlerweile unabhéngig von dara@ierentwicklung und wird von
einem Team von rund 25 Personen getragen. Das Reaf# stdsst in der Bevolkerung
auf grosses Interesse. Rund 40 bis 70 PersonenHmasjeweils die Reparaturanlasse.

3.2 Handlungsfeld Wohnen und Freiraum

3.2.1 Ziele im Handlungsfeld

Die Verfugbarkeit von ausreichendem und bezahlbavéahnraum ist eine wichtige

Variable fur eine gelingende Alltagsbewéltigungash die Gestaltung der 6ffentlichen
FreirAume eines Quartiers, die die Entfaltungs- Bedegnungsmaoglichkeiten der An-
wohner/-innen und Nutzer/-innen positiv beeinflus&ann. Im Handlungsfeld Wohnen
und Freiraum hat sich die Quartierarbeit unter egmlezum Ziel gesetzt, bei der Pla-
nung und Gestaltung von offentlichen Raumen siclstetlen, dass die Bevdlkerung
ihre Sicht einbringen kann. Zudem soll die Bereltshg von bezahlbarem und attrakti-
vem Wohnraum angeregt werden. Des Weiteren solQdigrtierarbeit Massnahmen in
Bezug auf eine gute Erreichbarkeit und Verbindueg @Quartiere untereinander unter-
stitzen.

Legende: Quartierentwicklung Suhr, Mihlematte Aktionstag.

Evaluation Quartierentwicklung Suhr
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3.2.2 Bisherige Errungenschaften
Die bisherigen Errungenschaften in diesem Handfietdysverden nachfolgend aufge-
zeigt.

| Nutzung/Umgestaltung Brache Muhlematte

Auf der Miihlematt-Brache kann der gemeindeeigeatzRInd die zwei Baracken wah-
rend funf Jahren von der Bevdlkerung genutzt untfjestaltet werden. Ziel ist es, der
Quartierbevélkerung die Mdglichkeit zu geben, seBmjekte umzusetzen. Zur besse-
ren Vernetzung wurde eine Begleitgruppe gebildietadis Vertretenden von neun Suh-
rer Institutionen und Vereinen besteht. Im Aprill®0wvurde ein Fest organisiert, an dem
rund 200 Besucher/-innen und Helfer/-innen teilnehmDie Teilnehmenden konnten
bei einer Ideenwerkstatt ihre Ideen zur Umgestglder Mihlematte einbringen. Dabei
entstanden Arbeitsgruppen, in denen aktuell zwiiHfressierte Personen aus der Nach-
barschaft aktiv sind. Von Mai bis August 2019 famakei Tischgesprache zur Umge-
staltung der Muhlematte statt. Weiter fanden im #éatgind im Oktober 2019 zwei Ak-
tionstage statt, an denen sich Interessierte Ihtlisic Aussenraumgestaltung unkompli-
ziert engagieren konnten. So wurden beispielswaisammen Bankli konstruiert. Ein
Freiwilliger, von Beruf Schweisser, hatte die Ideediesem Anlass. Gemeinsam mit der
Quartierentwicklung konnte viel Wissen rund um dagma Metallschweissen weiter-
gegeben und auch gleich praktisch angewendet werFdstfem wurden die Innenrdume
teilweise von Freiwilligen renoviert und gestaltet.

Momentan bestehen drei Arbeitsgruppen, die an demén der Aussenraumgestaltung,
Spielbar sowie an verschiedenen gastronomischegek®en (wie Mittagstisch, Tavolta,
Café) arbeiten.

Die Initiierung des Projekts von Januar bis etwpt&mber 2019 war fur die Quartier-
entwicklung mit grossem Aufwand verbunden. Zukign#oll das Projekt starker in die
Selbstverwaltung Uberfihrt und damit die Quartiesicklung entlastet werden, bei-
spielsweise durch die Grindung eines Vereins omher éG Mihlematt. Die Quartier-
entwicklung kénnte die Aufgaben in der Koordinationd die Verantwortung fur die
Zwischennutzung Gbernehmen.

| Gemeinschaftsgarten

Ab 2017 entstand an der Tramstrasse in Suhr eine@sohaftsgarten. Im ersten Jahr
beteiligten sich finf Familien/Einzelpersonen anojé&kt. Das grosse Bedurfnis nach
Schrebergarten und Treffpunkten im Griinen wurdeedalefriedigt. Bisher konnten
zwei Anlasse fur die breitere Bevdlkerung durchbefiiverden — ein Markt- und Gar-
tenfest sowie eine Veranstaltung in Zusammenarbigitler Landwirtschaftskommissi-
on. Aufgrund der grossen Nachfrage entstand im204aB ein zweites Projekt mit sechs
Hochbeeten im Quartier Frohdorfli («PlantMeSuhi)e Quartierentwicklung wurde
bei der Installation vom Bauamt Suhr, den Projdkiémenden und freiwilligen Hel-
fern unterstutzt. Zusatzlich wurden die bereitstédenden Beete im Sonnmattweg er-
weitert. Die Géarten sollen auch ein Treffpunkt &lie werden und Kindern einen Bezug
zu Gemise, Krautern und Blumen ermdglichen. Im édoffi wurde dem Kindergarten
ein Hochbeet zur Verfligung gestellt. Von der Evaduawird positiv hervorgehoben,
dass die am Projekt beteiligten Gartnerinnen undr@éavor allem aus dem stdlichen
Suhr kommen und damit ein Briickenschlag zwischen@emeindeteilen gelang.

Gemass Zwischenbericht der Evaluation funktioniket Idee, dass interessierte Perso-
nen sich selber organisieren, nur teilweise. Auidrder sehr diversen Zielgruppe ergibt
sich viel Vermittlungsaufwand fir die Quartierentitung, wobei ihr dazu teilweise die
notwendigen Ressourcen fehlen.
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| Mitwirkung beim Strassenprojekt Galeggenweg und der kommunalen Gesamtverkehrs-
planung KGV

Zusammen mit der Bauverwaltung fuhrte die Quantievecklung im August 2019 eine
Info- und Diskussionsveranstaltung zur Umgestaltdeg Galeggenwegs durch. Rund
40 Anwohnerinnen und Anwohner nahmen an diesemsaniail, um gemeinsam zu
diskutieren, wie der Weg in Zukunft gestaltet sgafl. Zu Beginn stellte ein Verkehrs-
ingenieur drei Varianten der Gestaltung vor. Ansdslend wurde an verschiedenen
Tischen diskutiert. Nach der Diskussionsrundetsteltiie Sprecherinnen der Tische ihre
Ergebnisse im Plenum vor. Es kam einiges an InpetsAnwohnenden, die ja Expertin-
nen und Experten vor Ort sind, zusammen. Das legeiiro prift nun diese Inputs und
wird daraus eine Schlussvariante zusammenstellanach wird das Ergebnis den An-
wohnern/-innen erneut vorgestellt und anschliessiemd Gemeinderat vorgelegt. Neben
diesem Strassenprojekt ist die Quartierentwicklmogn auch in der Kerngruppe zur
kommunalen Gesamtverkehrsplanung vertreten. Hiemzde eine Online-Mitwirkung
organisiert, bei der die Bevdlkerung ihre Meinung Gesamtverkehrsplanung dussern
konnte.

| Férderung sicherer Langsamverkehrwege Suhr Siid in Kooperaton mit Schulsozialarbeit

An verschiedenen Anlassen der Schule (Einschulltegsabend, Ubertrittselternabend,
Kick-off Elternmitwirkung) stellte die Quartiereniwklung die Idee der Lancierung
eines Projekts «gemeinsam zu Fuss in die SchuefirKindergarten» vor (&hnlich dem
Pedibus). Dies stiess auf eher wenig Resonanz.r@wdganisierte die Quartierentwick-
lung zusammen mit der Schulsozialarbeit eine Scbgibggehung, nach der ein Junge
vermehrt zu Fuss in die Schule kam. Der Pedibusiggumittlerweile. Seitens der
Quartierentwicklung stehen zu wenige Ressourceetiitigung. Zudem scheint ein zu
geringes Interesse in der Bevidlkerung zu bestedspektive es brauchte viel Aufwand
fur die Aktivierung.

3.3 Handlungsfeld Zusammenleben und Mitmachen

3.3.1 Ziele im Handlungsfeld

Die Starkung des gesellschaftlichen Zusammenhatsdie Férderung der aktiven Teil-
habe am Gemeindeleben sind zentrale Ziele der @rertwicklung. Die Projekte sol-
len zum Mitmachen anregen und das ehrenamtlichedemgent férdern. Das Hand-
lungsfeld Zusammenleben und Mitmachen sieht var,BBwohner/-innen beim Enga-
gement und bei der Mitsprache in der Gemeinde zerstiitzen. Die Nutzung von
Nachbarschaftsraumen soll gefoérdert werden undVeisstandigungs- und Aushand-
lungsprozesse sollen proaktiv durch die Quartieiatnterstiitzt werden.
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Legende: Quartierentwicklung Suhr, Begegnungsfest.

3.3.2 Bisherige Errungenschaften
Die Errungenschaften der Quartierentwicklung hinsich «Zusammenleben und Mit-
machen» lassen sich wie folgt zusammenfassen:

| Bereitstellung Infrastruktur fir Begegnung und Austausch und selbstinitiierte Vorhaben
Dem Konzept «Gemeinwohlorientierte Zwischennutzumsgesntsprechend, wurden
verschiedene Formen von NachbarschaftshduseriernitDiese Zwischennutzungen
bieten den Adressaten die Mdglichkeit, etwas Neldsen, Projekte) mit begrenzter
Dauer auszuprobieren und die Realisierbarkeit #fiepr Nachbarschaftshauser fordern
die Verbindung zwischen den Quartieren, da dureh Aligebote und Vermietungen
bewusst unterschiedliche Zielgruppen angesprochendem. An folgenden Standorten
sind in Suhr Nachbarschaftshduser entstanden:

— Sonnmattweg 4Das ehemalige Pfarrhaus konnte durch die Quantiereklung vom
Februar 2017 bis im Herbst 2019 zu einem gemeinwigntierten Mietzins in ein
Nachbarschaftshaus umgewandelt werden. Die Raukeligm konnten von der Be-
volkerung gemietet werden. Insgesamt fanden Ubér Riasse (private Anlasse,
Kleidertausch und Kulturanlasse) statt. Zu denefestMietern/-innen zahlen ein
Homeschooling und eine Mébelrestauratorin. Kostemlarden die Rdume der tami-
lischen Beratung, einer Begleitung durch Freiwdlgpwie dem Eritreischen Frauen-
verein zur Verfigung gestellt. Die Betriebsgruppes tHauses bestand aus sechs bis
neun Personen. Die Hauswartung erfolgte durch efmeiwilligen und die Mitglie-
der der Betriebsgruppe. Koordinations- und Admiaisbnsarbeiten erledigte die
Quartierentwicklung. Die wochentlichen Angeboter#érsingen, Café Eden, Nach-
bar) sowie das monatliche Angebot (Repair-Café)demrgut genutzt. Zudem ent-
standen neue Angebote (Tee-Treff, Pasta e Bast&€amputertreff), welche die al-
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ten Angebote teilweise ablésten. Am intensivstendewdas Haus fiir private Anlasse
von Bewohnern/-innen aller Quartiere genutzt. Essieh gezeigt, dass ein beson-
ders grosser Bedarf nach einem Raum plus Kiicharka 30 Personen besteht.

— Bachstrasse 76Bereits vor dem Pilotprojekt wurde das gemeindegégHaus als
Quartierraum genutzt. Vermietungen im Nachbarsshafis werden gemeinsam von
der Bauverwaltung und der Quartierentwicklung orgjart. Der Aufwand fur die
Quartierentwicklung fallt relativ gering aus, da sicht oft vor Ort anwesend ist. Die
Aktivitaten umfassen eine Miitter- und Véaterberatunigy Krabbelgruppe (zweimal
monatlich), Lesementoren und ein Sprachtreff. Digivitaten werden von einzelnen
Fachpersonen und Freiwilligen geleitet. Zudem finderschiedene Kurse statt und
Angebote stehen bereit (z.B. Elternbildung, Kinderg, Begleitung Pflegefamilien).
Im oberen Stockwerk befindet sich zurzeit eine gpippe. Zusatzlich kénnen die
Raume im Parterre fur private Feste oder Anlasedeget werden.

— Elektraweg 8:Der grosse und unmgblierte Raum im Untergeschess Elektra-
wegs 8 kann fir Aktivitditen wie Meditation, Pilat&oga oder Tanzen genutzt wer-
den. Aktuell werden hier zweimal wochentlich Yoddienen sowie einmal wo-
chentlich Pilates und Karate angeboten.

— Miuhlemattweg 14siehe unter Abschnitt 3.2.2) Im Nachbarschaftshdiklematte
stehen diverse Raume, sowie eine grosse Kicheenfiigtng.

— Schitzenweg 8Ab 2020 soll im alten Kindergarten das neue Naddiaftshaus

entstehen, der Familientreffpunkt Suhrrli und diea@ierentwicklung werden dort
unter einem Dach sein. Schon heute findet hierGlamputertreff statt (siehe Ab-
schnitt 3.1.2). Das Nachbarschaftshaus soll da#wagen, die Information der Be-
volkerung sowie die Vernetzung, Begegnung und diaito zwischen Bevélkerung
und Gemeinde zu verbessern. Beim Austausch so#er ideen und Angebote fur
das Quartier und die ganze Gemeinde entstehen.achbdrschaftshaus sollen An-
gebote und Projekte, die durch Freiwillige selldstdtg durchgefuhrt und verantwor-
tet werden, Platz haben.
Es soll ein gemeinsamer Begegnungsort rund um deit&nweg mit dem Kinder-
garten, dem Topferhaus, dem Quartiertreff der Qraritwicklung und dem Fami-
lientreff Suhrrli entstehen. Bisher hat die Quasibeit gemeinsam mit dem Topfer-
haus einen Vernetzungsanlass organisiert. Dabeait&arsich die Vertretenden der
vier Institutionen rund um den Schitzenweg kennesle

| Massnahmen zur Férderung der Mitsprache und Mitwirkung

Die Mitwirkung und Mitsprache der Bewohner/-inneankte durch die Quartierent-
wicklung gefordert werden. Die Personen wissendeart wen sie sich mit inren Anlie-
gen wenden kénnen. Die Ideen der Bevdlkerung wewdender Quartierarbeit aufge-
nommen und die Vorhaben unterstiitzt. Insgesamttkodie Vernetzung unter der Be-
volkerung verstarkt werden. Die Quartierarbeitzist Drehscheibe geworden. Sie bringt
Projekte und Personen aus der Gemeinde zusammefondwdt die Selbstverwaltung.
Damit wird eine Kultur der Freiwilligkeit aufgebauhd geférdert. Die Aufgaben, Kom-
petenzen und Pflichten der Freiwilligen werdenweise in Vereinbarungen festgehal-
ten, wobei auch ein gemeinsamer Verhaltenskodewruiert wurde. Die Freiwilligen-
arbeit wird in Zusammenarbeit mit der FachstelleeAund Freiwilligenarbeit gewurdigt
(z.B. durch einen Ausweis fur ehrenamtliche Arbaigiterbildungen).

Daneben hat die Quartierentwicklung Mitwirkungsmsse unterstiitzt, wie sie bereits
unter Abschnitt 3.2.2 beim Projekt Mihlematte-Bmaabder bei der Mitwirkung an
Verkehrsprojekten beschrieben wurden. Neu findematuHerbst 2019 Tischgesprache
statt. An funf Tischgesprachen in funf Quartierafl die Quartierentwicklung sich mit
der Quartierbevolkerung austauschen. Die ersteni Zigehgesprache haben bereits
stattgefunden. Gemeinsam mit Gemeinderat DanieksRfieoder Oliver Krahenbihl
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wurden spannende Ansatze diskutiert. Dabei gehined~ragen wie: Was macht ihr
Quartier beziehungsweise Suhr so besonders? Waschém Sie sich fiur das Quartier
beziehungsweise Suhr? Welche Informationsméglicekddraucht es im Quartier? Die
Ideen und Anliegen werden gesammelt und aufbereitet-rihjahr 2020 soll dariiber
informiert werden.

| Quartieranlasse

Neben konkreten regelméssigen Angeboten sind auwetti®ranldsse wichtige Aktio-
nen, um den Zusammenhalt und das Zusammenlebeer iGemeinde zu férdern. Zu
erwahnen sind der Kleidertausch, verschiedene Adfemster, das Kinderfest im
Frohdorfli, das in Zusammenarbeit mit der Fachstklihd und Familie und dem Suhrrli
durchgefuhrt wurde, Tag der Nachbarn usw.

3.4 Beurteilung der Errungenschaften der Quartierent  wicklung aus Sicht der Be-

fragten

In den Gesprachen werden die Errungenschaften inHiendlungsfeldern wie folgt
beurteilt.

| Gesellschaftliches Engagement wird dank der Quartierentwicklung gefordert und wert-
geschatzt.

In den Gesprachen mit den Freiwilligen wird betalass die Quartierentwicklung dank
der unkomplizierten, niederschwelligen Arbeitsweeaen breiten Personenkreis an-
spricht, alle Platz haben und die Mdglichkeit bestédeen einzubringen. «Wer will,
kann sich unkompliziert einbringen und beteilige$ei es in Form eines konkreten
Projekts oder punktuell an einem Anlass. Dies wgieitens der befragten Freiwilligen
sehr geschatzt. Zudem wird die gute Infrastrukiegiche die Quartierentwicklung Suhr
mit den Nachbarschaftshdusern zur Verfugung ssdly positiv gewurdigt. Die Nach-
barschaftsraume kdnnten aber nach Ansicht der geftanoch bekannter gemacht und
mehr genutzt werden.

Viele der Angebote basieren auf dem freiwilligengggement der Bevdlkerung. Den
Befragten ist daher besonders wichtig, dass diebeittausreichend gewdrdigt wird und
neue Freiwillige motiviert werden kdnnen. In zwedsprachen wird darauf hingewiesen,
dass in diesem Zusammenhang das Vorgehen zwisendradhstelle Alter und Freiwil-
ligenarbeit und der Quartierentwicklung noch kldeenzipiert werden kdnnte.

| Palette an Angeboten fiir diverse Zielgruppen ist bereits entstanden

Durch die Aktivierung des gesellschaftlichen Engagets der Quartierbevélkerung
sind sehr unterschiedliche Angebote, die sich wigtiean ganz verschiedene Zielgrup-
pen richten, entstanden. Das Repair-Café zeiclicteigemass der Initiantin durch seine
Diversitat aus. Alt und Jung, Mann und Frau begeiii sich daran und wiirden vom
Angebot angesprochen. Der Kindertreff sei sehebglind werde rege genutzt, am Tee-
Treff werde die niederschwellige Mdglichkeit gesztidsich auf Deutsch auszutauschen
und sich gegenseitig im Alltag zu unterstutzen. Bécherschrank wiederum fuhre zu
netten Begegnungen und Gesprachen im QuartierdieliZ ukunft erachten es die Be-
fragten als wichtig, insbesondere im Nachbarschatts Mihlemattweg 14 ein gutes
Ankerangebot aufzubauen (Ludothek, Spielangebat).dén Gesprachen wird auf
Ruckmeldungen von Lehrpersonen hingewiesen, wetlitheAngebote fiir die Kinder
sehr schatzen wirden. Diese wirden zu einer allpemeéBeruhigung des Schulklimas
beitragen.
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| Neue Formen der Mitwirkung werden erfolgreich erprobt und kénnten noch starker

genutzt werden

Mit dem aufsuchenden, birgernahen Ansatz hat diee@ele Suhr neue Wege beschrit-
ten. Exemplarisch als sehr erfolgreiches Beispiedl won einigen Befragten hierbei die
Mitwirkung hinsichtlich der Gestaltung und Bespigduder Mihlematt-Brache erwahnt.
Das Interesse sei sehr gross. Auch andere Mitwirkpimzesse, wie etwa hinsichtlich
der Gestaltung des Galeggenwegs werden sehr pbsitiertet. Die Quartierentwick-
lung habe sich hier erfolgreich als Ansprechpaitni&r andere Verwaltungsabteilungen
positionieren kénnen. Wéahrend die Mitwirkung autis&ultureller Ebene bereits gut
funktioniert und gestarkt werden konnte, wirderh sdéinige Befragte winschen, dass
die Quartierentwicklung noch verstarkt auf der Ebder politischen Mitwirkung aktiv
sein kénnte. Wie waren Foren und Mitwirkungsgreniengestalten, damit ein még-
lichst grosser Personenkreis daran teilnehmen Wiviliee konnten dabei die Anliegen
aus der Bevolkerung noch besser aufgenommen welienBefragten sind sich einig,
dass hier ein grosses Potenzial der Quartierentwigkbestehe, das von der ganzen
Gemeinde Suhr noch starker genutzt werden konnsatke wie die neu lancierten
Tischgesprache werden als besonders wertvoll bkurte

| Quartierentwicklung wirft Fragen zur Abgrenzung zwischen Freiwilligenarbeit und Auf-
gaben der 6ffentlichen Hand auf

In den Gesprachen kommt auch zum Ausdruck, dasagke Art des Projekts auch Fra-
gen zur Abgrenzung zwischen Freiwilligenarbeit uafgaben der 6ffentlichen Hand
aufgeworfen werden. Es gibt Ideen, die seitensFdeiwilligen relativ einfach selbst-
standig weiterverfolgt werden kénnen. Andere Ideginden, falls es keine Interessierte
gibt, welche sich engagieren mdchten, wieder veveaten. Dies wird nicht grundsatz-
lich als Problem erachtet. Problematisch sei es, alenn ein soziales Angebot relativ
aufwandig aufgebaut wird und auf eine grosse Nagdefistosst, gefahrdet sei, weil nach
der Initiierungsphase durch die Quartierentwickllm@ine Anschlusslésung gefunden
werden kann. Der Kindertreff wird hierfiir als Baepgenannt. Damit das Angebot in
dieser Form weitergeflihrt oder sogar ausgebautemekdnne, braucht es gemass den
Ruckmeldungen mehr Freiwillige. Oder aber das Aongehiisste (analog zum Suhrrli)
seitens der Gemeinde als Regelangebot Ubernomnrelenyevas bedeuten wirde, dass
sich eine festangestellte Person um das Angebommidiin Das Beispiel verdeutlicht,
dass es eine wichtige Aufgabe der Quartierentwiaklist, Anschlusslésungen fir An-
gebote zu finden, die sich bewahrt hatten. Diebassndere bei Projekten, bei welchen
aus sozialer Perspektive ein Bedarf besteht undabser Aufgabe der Gemeinde Suhr
sei, diese nachhaltig zu unterstitzen.

| Thema Wohnen noch nicht bearbeitet

Als einziges Thema, zu welchem sich die Quartievikiung Ziele gesetzt hat, die sie
noch nicht umsetzen konnte, wird das Thema Wohneéhat. Andere Themen, wie die
Gestaltung der Muhlematt-Brache oder die Gemeirtaditaten standen im Handlungs-
feld Wohnen und Freiraum bisher im Fokus. Ein léfiggiges Ziel bleibe aber, die
anstehende Sanierung Frohdorfli im Auge zu behailtad diese auf ihre Sozialvertrag-
lichkeit zu prafen (Mietpreismonitoring). Hier ebgisich geméass den Befragten auch die
Mdglichkeit zur Zusammenarbeit mit der Abteilungztades.
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4. Fazit

Abschliessend ziehen wir aus Sicht
der Evaluation ein Fazit zur Zielerrei-
chung der Quartierentwicklung Suhr
und beurteilen die Quartierentwick-
lung entlang zentraler Erfolgsfakto-
ren.
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4.1 Zielerreichung

INTERFACE

Das Fazit zur Zielerreichung der Quartierentwickiuduhr fallt sehr positiv aus. Die
Ziele, die sich diese seit Herbst 2016 vorgenomimen konnten Uber weite Strecken

umgesetzt werden.

D 4.1: Ziele und Zielerreichung

Ziele 2016 bis 2020

Zielerreichung Ende 2019

Ziel der Quartierentwicklung in Handlungsfeld Bildung und Sozi-
okultur ist es Angebote und Massnahmen zu férdern, die allen
Bewohnerinnen und Bewohnern Suhrs Zugang zu lebenslanger
Bildung ermdglichen. Das soziale und kulturelle Leben in der
Gemeinde soll mit niederschwelligen Angeboten geférdert wer-
den. Begegnungsraume und -mdglichkeiten sollen geschaffen
werden wobei die Vielfalt von Angeboten im Kultur- und Freizeit-
bereich begiinstigt wird

Das soziale und kulturelle Leben in der Gemeinde Suhr wurde
dank der Quartierentwicklung mit niederschwelligen Angeboten
wie einem Computertreff, einem Kindertreff, einem Repair-Café,
einem Biicherschrank sowie mit weiteren Treffpunkten und Anlés-
sen gefordert. Die Quartierentwicklung hat neben der Begleitung
dieser Vorhaben dafiir gesorgt, dass hierfur genugend Infrastruktur
zur Verfugung steht.

Im Handlungsfeld Wohnen und Freiraum hat sich die Quartierar-
beit unter anderem zum Ziel gesetzt, bei der Planung und Ge-
staltung von o6ffentlichen Rdumen sicherzustellen, dass die
Bevolkerung ihre Sicht einbringen kann. Weiter soll die Bereit-
stellung von bezahlbarem und attraktivem Wohnraum angeregt
werden. Schliesslich soll die Quartierarbeit Massnahmen in
Bezug auf eine gute Erreichbarkeit und Verbindung der Quartie-
re untereinander unterstitzen.

Die Quartierentwicklung hat erreicht, dass die Bevélkerung in
verschiedenartigen Mitwirkungsprozessen bei der Planung und
Gestaltung von offentlichen Raumen verstérkt ihre Sicht einbringen
und sich aktiv beteiligen konnte (Gestaltung Muhlematte, Mitwir-
kung Strassenprojekte, KGV). Noch nicht beriicksichtigt wurde
bisher hingegen die Thematik des bezahlbaren und attraktiven
Wohnraums in der Gemeinde Suhr. Diesbezigliche Entwicklungen
zu beobachten und zu begleiten ist ein Ziel, das die Quartierent-
wicklung in den nachsten Jahren angehen will.

Das Handlungsfeld Zusammenleben und Mitmachen sieht vor,
die Bewohner/-innen bei ihrem Engagement und bei der Mit-
sprache in der Gemeinde zu unterstiitzen. Die Nutzung von
Nachbarschaftsraumen soll geférdert werden und die Verstandi-
gungs- und Aushandlungsprozesse sollen proaktiv durch die
Quartierarbeit untersttitzt werden.

Der Quartierentwicklung ist es gelungen, einen Rahmen zu schaf-
fen, damit sich vielfaltige Interessen mit dem grossen freiwilligen
Engagement der Bevolkerung zu ganz unterschiedlichen Angebo-
ten und Initiativen entwickeln kdnnen. 65 Freiwillige leisteten 2019
insgesamt1'800 Stunden Freiwilligenarbeit fiir die Quartierentwick-
lung. Die Initiierung neuer Beteiligungsgefasse (z.B. Tischgespra-
che) sowie die Begleitung von Mitwirkungsprozessen haben sich
als Starke der Quartierentwicklung und daher auch als Potenzial
herausgestellt, das die Gemeinde Suhr kinftig noch stérker nutzen
konnte. Insgesamt kann festgestellt werden, dass die Gemeinde
Suhr, dank der Quartierentwicklung an Biirgernahe gewonnen hat.

Quelle: Darstellung Interface.

Evaluation Quartierentwicklung Suhr

25



Evaluation Quartierentwicklung Suhr

INTERFACE

4.2 Erfolgsfaktoren
Die nachfolgenden Erfolgsfaktoren basieren auf Hefahrungen einer Vielzahl von
vergleichbaren Vorhabéen.

4.2.1 Integral wirken

Unter einer integralen Quartierentwicklung wird Merkntipfung von zwei Handlungs-
achsen verstandemnterdisziplinaritat und Beteiligung verschiedener Akteurgruppen
Bei der Interdisziplinaritat geht es darum, dass r@levanten Disziplinen in die Quartie-
rentwicklung einbezogen werden. Quartierentwickligiggine Querschnittsaufgabe, was
die Zusammenarbeit verschiedener Verwaltungsabigin (Soziales, Bau und Planung,
Sicherheit, Bildung, Integration, Kultur usw.) erderlich macht. Unter Beteiligung wird
der Einbezug der verschiedenen Akteure und Nutappgn vor Ort verstanden, im
Hinblick auf die Verknupfung von Interessen undddeaus dem Quartier mit strate-
gisch-planerischen Ansatzen aus Politik und Venmweajt

| Umsetzung in der Quartierentwicklung Suhr

Der integrale Ansatz wird in der QuartierentwiclkguSuhr bisher insbesondere inner-
halb der Abteilung Gesellschaft gelebt. Die Quastiéwicklung sorgt fir eine gute

Vernetzung innerhalb der Verwaltung und erganztimgm birgernahen, dynamischen
Charakter die Arbeitsweise der Verwaltungsstel@re Quartierentwicklung Suhr ver-

fugt Uber einen guten Draht ins Quartier. Als Stthtglle zwischen Birgern/-innen und
Verwaltung Ubernimmt sie eine wichtige «Ermdglicgsfunktion». Sie ist ebenso in

verschiedenen Quartieren vor Ort, wie auch im Gadehaus. Die Nahe zum Quartier
ist enorm wichtig fiir eine birgernahe Gemeindeeasitinng, welche die Anliegen und

Ideen der Bevdlkerung ernst nimmt.

| Herausforderungen/offene Fragen

Der inhaltliche Fokus der Quartierentwicklung lidgé anhin klar auf soziokulturellen
Themen. Im Falle einer langerfristigen Verankeruamgsste das kiinftige Aufgabenspek-
trum geklart werden. Welche Aufgaben soll und kalte Quartierentwicklung bei-
spielsweise zuhanden weiterer Verwaltungsstellersserhalb der Abteilung Gesell-
schaft erfullen (z.B. Moderation von Mitwirkungsgeassen in der Verkehrsplanung und
Raumgestaltung)? Ist eine solche Ausweitung ohnmadhléassigung bisheriger Kern-
aufgaben und ohne zuséatzliche Ressourcen moglich?

4.2.2 Professionell steuern und organisieren und nac  hhaltig verankern
Quartierentwicklungsprojekte sind komplexe Verédndgsprojekte und verlangen ein
gutes Management. Politik, Verwaltung und relevatertierakteure sind in das Pro-
jekt einzubinden. Die strategische Fuhrung mudsesgestellt sein.

| Umsetzung in der Quartierentwicklung Suhr

Die Quartierentwicklung Suhr basiert auf fundiertemzeptionellen Grundlagen und
auf einer professionellen Organisationsstruktue{&t- und Projektgruppe). Dabei wur-
de von Anfang an viel Wert darauf gelegt, dass@imrtierentwicklung als Teil der
Abteilung Gesellschaft wahrgenommen wird. Eineédlitie Verstetigung wurde somit
bereits erfolgreich erprobt. Indem die Projektlegisowohl der Gemeinde Suhr als auch
der FHNW unterstellt ist, profitiert die Quartieteicklung Suhr zum einen von einer
guten Anbindung an die Verwaltung und die Gemeizde; andern verfiigt sie dadurch
Uber ein fachlich starkes Fundament.

5 Programm Projets urbains (Hrsg.): Handbuch Quartierentwicklung. Wissen fiir die Praxis aus

acht Jahren Programm «Projets urbains — Gesellschaftliche Integration in Wohngebieten, Bern
2017.
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| Herausforderungen/offene Fragen

Auch wenn sich das Modell der Anbindung innerhadfy Abteilung Gesellschaft be-
wahrt hat, ist der definitive Platz der Quartiergdoklung in der Verwaltung noch nicht
geklart. Es stehen unterschiedliche Modelle zukimEsion. Eine Anbindung auf héherer
Hierarchiestufe wiirde zwar der Quartierentwicklimghr Gewicht in Bezug auf die
Starkung einer abteilungsiibergreifenden Zusammeitarbrleihen; dies jedoch zulas-
ten von weniger Présenz vor Ort. Es ist aber geliese Birgernahe, die den Motor fir
eine erfolgreiche Quartierentwicklung darstellte®gilt es aus Sicht der Evaluation, im
Hinblick auf eine definitive Verankerung stark zewgchten. Unabhéngig vom Modell
der Anbindung in der Verwaltung ist die Quartier@oklung in ihrer Querschnittsfunk-
tion auf ein starkes politisches und verwaltungsimts Commitment angewiesen. Die-
ses kdnnte gemass Rickmeldungen noch gestarkt nvaides zudem fehlt ist eine Art
Echogruppe oder Begleitgruppe mit Beteiligten aeis Quartieren. Andere Fachstellen
verfligen alle Uber ein entsprechendes Begleitorgan.

4.2.3 Betroffene zu Beteiligten machen

Betroffene zu Beteiligten machen heisst, die Vevantung fir die Quartierentwicklung
zu teilen, sie als gemeinsame Aufgabe von offemlicHand, Quartierakteuren und
Quarterbevdlkerung zu verstehen. Wenn Beteiligurgfaltig umgesetzt wird, gewinnt
das Projekt gleich in dreifacher Weise, namlichctiuressere Losungen und Entscheide,
Mobilisierung von Engagement sowie mehr Zustimmutgterschieden wird zwischen
einer sozialen Dimension der Partizipation, die kntiégration und Verbesserung des
Zusammenlebens abzielt und einer politischen Dimansei der dank dem Einbezug
der Bevdlkerung politische Entscheide bereicherter sollen.

| Umsetzung in der Quartierentwicklung Suhr

Niederschwelliges Aktivieren und partizipatives Bdgn sind eine grosse Starke der
Quartierentwicklung Suhr. Bis vor kurzem hat siesei Starke vor allem auf der sozialen
Dimension, das heisst mit dem Ziel, das Zusammenléb der Gemeinde zu fordern,

ausgelbt. Das zivilgesellschaftliche Engagemer®urartier hat zugenommen und wird

in vielen Fallen selbststéandig von der Quartiertiemiing getragen Es beteiligen sich

viele Menschen, die sonst kein politisches Mitshemecht haben. In diesem Jahr ist die
Quartierentwicklung erfolgreich auch verstarkt im®esse zur Starkung der politischen
Partizipation einbezogen worden.

| Herausforderungen/offene Fragen

Wie unter Abschnitt 4.1 bereits festgehalten, kérdie Gemeinde Suhr die Stérken der
Quartierentwicklung (Begleitung von Prozessen, NalveBevélkerung) noch vermehrt
zur Forderung der politischen Mitwirkung einsetagmd fir die gesamte Verwaltung
nutzbar machen. Dies wirde kiinftig noch starkeudsatragen, dass im Dialog zwi-
schen Politik/Verwaltung und Quartierbevélkerungnginsam das bestmdgliche Ergeb-
nis fur anstehende politische Anliegen gefunderdeseikann.

Hinsichtlich der Mitwirkung im Rahmen soziokultuex! Angebote gilt es, die Frage zu
klaren, wie weit das Aufgabenspektrum der Quantisvcklung reicht. Welche Aufga-

ben kénnen/sollen der Selbstorganisation von FHiggen tberlassen werden, wo und
wieviel Begleitung braucht es durch die 6ffentlicHand (Quartierentwicklung oder
andere Fachstellen)?

4.2 .4 Sichtbarkeit gewéhrleisten

Die Wirkungen der Quartierentwicklung sind nichtnir unmittelbar und rasch er-
kennbar. Um die Legitimation von Quartierentwiclgumach aussen und innen zu erhal-
ten ist es wichtig, die Ziele, Aktivitaten, Ergebse und Erfolge sichtbar zu machen und

27



INTERFACE

zu kommunizieren. Quartierentwicklung braucht eipsiBht und sichtbare Orte im
Quartier.

| Umsetzung in der Quartierentwicklung Suhr

Die Quartierentwicklung Suhr hat einiges in die Koomikation investiert, sei es Uber
die eigene Webseite, den regelmassigen Newsléiteinfotafeln oder tber die infor-
melle Kommunikation und den Austausch im Rahmentéglichen Arbeit der Projekt-
leiterin. Neben dieser Arbeit sind im Quartier gigichtbare Orte vorhanden (Nachbar-
schaftshauser) und es haben diverse Anlasse $taitige. Die Quartierentwicklung ist
im Quartier und in der Verwaltung prasent, um Agdie und Interessen entgegenzu-
nehmen.

| Herausforderungen/offene Fragen

Quartierentwicklungsprozesse brauchen Zeit. Perso@te und Angebote muissen
immer wieder Uber verschiedene Kanéle bekannt genveerden. Da Ergebnisse nicht
immer unmittelbar sichtbar sind, braucht die Qeaetntwicklung zudem viel Uberzeu-
gungsarbeit. Umso wichtiger ist es, dass die Komkation nicht alleine durch die

Quartierentwicklung, sondern liber ganz verschiedaischafter erfolgt. Wie bereits in
Abschnitt 4.2.2 erwédhnt, ware diesbezlglich eimkstapolitischer und verwaltungsin-
terner Rickhalt forderlich. Diese gemeinsame Hajltkiinnte noch gestarkt werden.

4.2.5 Prozessorientiert vorgehen

Aufgrund des partizipativen Vorgehens der Quantiswecklung und der Vielzahl an
Beteiligten mit unterschiedlichen Interessen, lassieh inhaltliche Ergebnisse und das
Vorgehen nicht im Detail und fir mehrere Jahreldgsin. Gefragt ist ein schrittweises
Vorgehen. Fur die Quartierentwicklung bedeutet ,daésss zu Beginn des Prozesses
nicht Losungen und Massnahmen definiert, sondeete Zbrmuliert werden. Eine Fle-
xibilitat bei den Massnahmen muss bewahrt werden.

| Erfolge der Quartierentwicklung Suhr

Prozessorientiertes Vorgehen bildet den GrundstemQuartierentwicklung Suhr. Sie

gibt keine konkreten Aktivitdten vor, sondern bietsnen Rahmen, damit Ideen gehort
und aufgenommen werden kdnnen. Dabei erweist sie as sehr offen, flexibel und

dynamisch, indem sie schnell und unkompliziert Cean die sich auftun, nutzt.

| Herausforderungen/offene Fragen

Prozessorientiertes Vorgehen und Ergebnisofferdie@ Arbeitsprinzipien, die in 6f-
fentlichen Verwaltungen haufig wenig bekannt sildes erfordert viel und stetige
Uberzeugungsarbeit gegeniiber Verwaltung und PolitikRahmen der internen Kom-
munikation gilt es daher, immer wieder darauf himeisen.
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